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安全注意事项

为减少触电、受伤、火灾、死亡以及财产损失的危险， 
请务必遵守以下安全注意事项。

标志说明

以下标志用于对因无视标志说明和使用不当而导致的危
险、伤害和财产损失的程度进行分类和描述。

  危险 表示极有可能导致重伤或死亡的潜在
危险。

  警告 表示可能会导致重伤或死亡的潜在 
危险。

  注意 表示可能会导致轻伤或财产损失的 
危险。

以下标志用于对需要遵循的说明的种类进行分类和描述。

此标志用于提醒用户注意禁止采取的操作步骤。

此标志用于提醒用户注意为了安全操作本产品而
必须遵循的操作步骤。

说明书内插图与实物可能有差异。

 危险
 预防意外事故

请勿在以下电子医疗器械和家用电子治疗仪器的
附近使用本产品。
•	心脏起搏器等体内植入式医疗器械
•	人工心肺等生命维持医疗器械
•	心电仪、点滴控制器等穿戴式医疗器械
-	否则可能会导致电子医疗器械和家用电子治疗
仪器发生误动作，进而引发事故或身体不适。

 警告
 为防止出现皮肤及身体不适

下述人士请勿使用本产品：
•	心脏病患者
•	面部神经损伤人士
•	出血性疾病、血友病患者等血液异常人士
•	幼儿及成长期儿童、无法清晰表达自身意愿的
人士

•	因交通事故等头部留有后遗症的人士
-	否则可能会引发事故或身体不适。
•	皮肤过敏的人士
•	患有皮肤病及过敏性皮肤炎的人士
•	面部接受过外科手术（整形、美容等）的人士。
-	否则可能导致皮肤问题。

热感迟钝及皮肤不具感知能力人士严禁使用本产品。
-	否则可能会烫伤。

怀孕期间或刚生育一个月内的人不应使用本产品。
-	否则可能因激素水平失调而引起皮肤问题。
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 警告
请勿在以下情况使用本产品。
•	身体不适时
•	服用了类固醇系荷尔蒙剂、免疫抑制药或安眠
药时

•	感觉特别疲劳时
•	皮肤上有伤口、湿疹及肿块时
•	有皮炎、晒伤等皮肤异常时
•	当天面部进行过脱毛处理时
-	否则可能引起皮肤或身体不适。

以下人群请咨询医师后再使用本产品。
•	长期重症患者
•	急性病患者
•	热性病患者
•	传染病患者
•	恶性肿瘤患者
•	因糖尿病等高度末梢循环障碍而导致有知觉障
碍的人

-		否则可能会导致事故或身体不适。
•	敏感性皮肤的人士
-	否则可能导致皮肤问题。

皮肤或身体感觉到疼痛或异常时，请立即停止使
用本产品。
-	否则可能会引发事故或导致皮肤、身体不适。

本产品不宜供肢体、感官或精神上有残疾者、 
或缺乏经验和知识者（包括儿童）使用，必须有
监护者从旁监督，并对本产品的使用加以指导，
且对使用者的安全能承担责任。并应照看好儿童，
确保他们不玩耍本产品。
-	否则可能导致意外的发生或受伤。

请妥善处理本产品的包装袋，使其远离婴幼儿。
-	否则可能导致婴幼儿窒息等意外发生。

 本产品

请勿投入火中或加热。
请勿在高温环境下充电、使用、放置本产品。
-	因本产品含有内置充电电池，如遇上述情况可
能会导致发热、起火、爆炸。

请勿将本产品存放在儿童和婴幼儿
的接触范围之内。此外，还请勿让
他们接触或操作本产品。
-	否则可能会因误吞夹子而引发事
故或导致受伤。

请勿自行改装或维修本产品。
-	否则可能导致火灾、触电或受伤。
→请联系客户咨询服务中心（更换电池等）。

除废弃本产品以外，切勿进行拆解。
-	否则可能导致触电，受伤或火灾。

电源线不能更换，如果电源线损坏，此电源适配
器应废弃。
-	否则可能导致意外的发生或受伤。



4

使用时，请勿超过家用电源插座或接线的额定值。
-	如果在一个电源插座上连接过多插头而使其超
过额定值，可能会因过热而引起火灾。

请勿使用除附带的电源适配器（见第7页）以外的
其他设备对本产品进行充电。此外，请勿使用附
带的电源适配器对其他产品充电。
-	否则可能导致烫伤或由于短路引发火灾。

请充分插入适配器或电源插头。
-	否则可能导致火灾或触电。

进行清洁时，请从家用电源插座上拔出适配器。
-	否则可能导致触电或受伤。

请定期清洁电源插头、电源线插头和连接盖， 
防止灰尘积聚。
-	否则可能因潮湿造成绝缘故障，从而引发火灾。
→请断开适配器，然后用干布擦拭。

 注意
 电源

请勿让针或异物附着到电源插头、电源线插头、
连接插头和连接插孔上。
-	否则可能导致触电或因短路引发火灾。

不充电时，请从家用电源插座上断开电源适配器。
-	否则可能因绝缘性能下降而导致漏电，从而引
发触电或火灾。

 警告
 如果发生异常或故障

如果发生异常和故障，请立即停止使用并拔下电
源插头。
-	否则可能导致触电、受伤或火灾。
＜异常或故障情况＞
•	控制器、适配器或电源线变形或异常变热
•	控制器、适配器或电源线发出烧焦的气味
•	控制器、适配器或电源线在使用或充电过程中
发出异常声音

→请联系客户咨询服务中心。

 电源

请勿用湿手将适配器连接到家用电
源插座中，或从家用电源插座中拔
出适配器。
-	否则可能发生触电或受伤。

请勿将电源适配器浸入水中或用水清洗。
请勿在浴缸附近或在淋浴室内使用电源适配器。
-	否则可能发生触电或引发火灾。

当电源适配器损坏时，或者插头没有在家用电源
插座上插紧时，切勿使用本产品。
请勿损坏、改装、用力弯曲、拉拔、扭曲或捆扎
电源线和电源插头。
另外，请勿在电源线上面放置重物或挤压电源线。
-	否则可能导致触电或由于短路而引发火灾。
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 注意
 请注意以下事项

请避免本产品跌落或受到冲击。
-	否则可能导致受伤。

使用前，请检查电极垫是否有裂纹、缺口、变形
和其他损坏。
-	否则可能导致皮肤受伤。

本产品只能用于面部的皮肤护理。（初次使用前在
手臂进行过敏测试的情况除外）
-	否则可能导致皮肤受伤、产生炎症。

使用时，若感觉牙齿不适，请将档位调低。
-	否则可能会导致暂时性牙痛。

废弃本产品时拆下电池的处理

 危险
此充电电池专用于此产品。请勿将其用于其它产品。
••请勿对已从此产品上拆下的电池充电。
••请勿对其加热或将其投入火中。
••请勿敲击、拆解、改装或用指甲刮擦。
••请勿用金属物体连接电池的正负极端子。
••请勿将电池与项链和发夹等金属饰品放在一起携
带或保存。
••请勿在高温环境（如直射阳光下或其他热源附近）
下使用或放置电池。
••请勿撕掉电池外皮。

-	否则会导致过热、起火或爆炸。

 警告
取出充电电池后，请勿将其放在儿童和婴儿可触
及的范围内。
-	不慎吞服电池会造成人身伤害。
→如发生此种情况，应立即就医。

如电解液泄漏并接触到眼睛，请勿揉眼，用自来
水等清水彻底冲洗。
-	否则可能导致眼部受伤。
→如发生此种情况，应立即就医。

 注意
如电解液泄漏并接触到皮肤或衣物，用自来水等
清水冲洗。

-	否则可能导致炎症。
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使用须知

关于使用频率

初次使用时，请在1种模式下以1天1次的频率使用。在使
用约1个月后，1天最多可使用2次（合计10分钟左右）。

关于皮肤

使用前，请务必对您使用的每种护肤品进行过敏测试 
（皮肤测试）。（见第8页）
•	这项简单测试可预先检查皮肤问题。
请根据皮肤状态，调整使用次数、时间等。
•	当皮肤感到不适时，请停止使用该护肤品，并咨询医生。

关于离子强弱、温度

请根据皮肤状态和个人喜好选择离子强弱和温度高低。

• 初次使用或皮肤感觉不适时，建议您将离子强弱调至
“弱”、温度调至“低”后再使用。

关于饰品

使用时，请将耳环等面部、颈部周围的饰品取下。

关于离子电极的皮肤检测功能

如果未与皮肤正确贴合，或是未接
触皮肤，则约30秒后会发出提醒的
声音，随即自动切断电源。 

 

•	请根据本使用说明书，正确地为本产品充电。 
（见第8页）

•	本产品内置的电池只能由技术人员更换。请联络客户咨
询服务中心以获取维修详情。

•	以下符号表示需要用特定的可拆卸式供电装置将电器连
接到供电电源。供电装置的类型参考标示在符号附近。
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部件名称

 

 

 

 

 

A B C

�

�

 
 

�

�

�

�

�

�

�

�

 �
�

ED

�

� F

�

�

 

�

�

�
�

�
�

�

A 	面罩
1	魔术贴
2	固定带
3	电极垫安装部

B 	电极垫组件
4	�左右识别标记 
（左“L”、右“R”）
5	温热部
6	�离子电极（钛金属材质） 

(面积约各7.35 cm2)

7	电极垫
8	连接盖
9	连接线
	�连接插头

(禁止连接本产品控制器
以外的连接插孔。)

C 	控制器
	模式指示灯（白）
	电源/模式选择开关

	离子强弱指示灯（白）
	离子开关
	温度指示灯（白）
	温度开关
	�低电量/充电状态 

指示灯（红）
	�连接插孔 

(禁止连接其余可充电 
的连接插头。)

	电源线插孔

D 	电源适配器（RE7-87）
	电源线
	适配器
	电源插头
	电源线插头

附属品
E 	夹子
(购买时已固定在连接线上。)
F 	携带小包
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准备

充电

拆卸连接盖时，请握住连接盖并将其拉下。

1 连接电源适配器
1  将电源线插头插入控制器

上的电源线插孔
• 如果电源线插孔中有 
水滴，请将其擦干。

2  将电源适配器插入家用 
电源插座
• 确认  亮灯（红色）。
(大约1.5小时过后，电
量完全充满)  熄灭。

�

�

2 充电完毕后，将适配器从家用电源插座拔出，将电源
线插头从控制器拔出（为了保证安全并节省能源）
• 即使充电时间超过1.5小时，也不会对产品造成损害。

 确认充电完成的方法
将电源线插头从控制器拔出，然后重新插入。
→充电完成时，则  亮灯，约5秒后熄灯。
 以下情况时，请充电：

• 电池电量较低时，  会闪烁（1秒1次）。
• 1次完全充电后的可使用次数（取决于模式）

快速护理模式：约6次
日常护理模式：约4次
片状面膜模式：约3次

但是，根据使用环境不同，例如室温较低时，可用次数
可能会减少。

• 电池电量用尽时，会有声音提示。

 提示
• 首次充电或半年以上未使用时，充电时间可能会发生变
化，或出现一开始的数分钟内  不亮灯的情况。 
（继续充电则会亮灯）

• 充电推荐温度为15 ℃～ 35 ℃。超出推荐温度，会出现
充电时间延长，或是无法充电的情况。

• 如果充电中或者使用中对收音机或其它设备造成干扰，
请变更使用场所。

皮肤测试（过敏测试）步骤

请将您使用的护肤品与本产品组合使用进行适应性检测，
以判断自己的皮肤是否适合使用本产品。
为防止皮肤出现不良反应，请务必进行测试。

1 用肥皂洗净将进行过敏测试的部位（手臂内侧）， 
并用毛巾等擦干

2 在手臂内侧与手掌上涂抹护肤品（见第10页）

3 接通电源，选择快速护理模式，选择离子强弱 
（见第11页）

4 将电极垫的离子电极按
压在手臂内侧与手掌上
约3分钟

5 取下电极垫，48小时后确认皮肤状态

如果48小时内皮肤出现不良反应

请停止与该护肤品搭配使用。
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关于夹子

• 如果担心控制器会发生晃动，请使用夹子。
请将夹子夹在衣物上，以此来固定控制器。

• 如果夹子脱落，请按照如下所示重新安装。

安装位置

请安装在连接盖附近。

安装方法
  

 �

�

使用

1 将电极垫安装到美容面罩上

使用前，请务必先将电极垫安装到美容面罩上。

安装前，请先检查美容面罩与电极垫的左右识别标记 
（左“L”、右“R”）。做准备工作时，请确保离子电
极朝上。

R RLL

1 让连接线对准美容面罩上的
连接线槽，将电极垫放到相
应位置

2 将电极垫嵌入到美容面罩中

3 采用同样的方法安装另一侧
的电极垫
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2 在脸上涂抹护肤品或敷上片式面膜

• 请在素颜（卸妆、洁面后）状态下使用本产品。
• 请按照护肤品的使用方法适量涂抹。 
如果涂抹的护肤品量过少，则离子可能会难以流动。

• 延长或重复在一个表面部位使用本产品可能会导致皮肤
产生潜在的损害。

■ 关于模式与护肤品
请根据希望使用的护肤品相应选择适合的模式。
除了制造商推荐使用的护肤品，不要将本产品与其他
易燃护肤品一起使用。

模式 可用护肤品 推荐护肤品

快速护理
3分钟

日常护理
5分钟

片状面膜
10分钟

• 也可以分层涂抹多种护肤品。

■ 使用面霜、护肤油※时
• 油分含量较多的护肤品可能会导致离
子难以流动，因此请在使用本产品过
后再使用。

※ 可以使用的护肤品中包含油性导入美容液和油性强
化美容液。

3 戴上美容面罩

1 双手握住美容面罩的面
颊部分，贴合在脸上

 ①  

 ②

2 将固定带向上提拉， 
以绷紧美容面罩

3 用魔术贴固定
• 如果下巴周边翘起， 
请向上拉固定带加以 
固定。

• 请确保没有夹到头发。

4 借助镜子等检查安装 
是否正确

• 如果电极垫没有与 
皮肤紧密贴合， 
则可能会难以达到 
离子和温热效果。

• 由于脸型等因素， 
美容面罩可能会部分翘
起，但是只要电极垫切
实贴合在皮肤上即可。

•
•

•
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6 选择离子强弱和温度

1 按下  选择离子强弱

• 每次按下都会切换 
离子强弱。

2 按下  选择温度 
（电极垫的温度）
• 每次按下都会切换 
温度。

• 片状面膜模式下的温度设定为可以在10分钟内感觉到
温热。

• 推荐的使用温度范围为15 ℃以上。超出推荐的温度
范围使用时，温热部可能会无法加温。

即使在使用过程中也可以变更。

记忆功能
本产品会记忆各种模式下上次使用时选择的离子强弱和
温度，并按照相同的设置启动。
• 本产品长时间不使用或其电池电量用尽时，记忆会被
清除。

4 将连接盖连接到控制器上

将连接盖完全插入控制器
• 如果控制器与连接盖的连接部位上有水滴， 
请将其擦干。

• 请勿夹入头发、线头、灰尘等。

■ 使用夹子时
• 请将夹子固定在合适的位置，确保即使 
脸部上下左右移动也不会拉拽连接线。

• 请将其牢固地夹在衣物上，并轻轻拉拽确保
不会脱落。

5 接通电源，选择模式

按下  接通电源，并选择模式

• 每次按下开关都会切换模
式，选中模式的指示灯会 
亮灯。

• 每次接通电源时，都会从快
速护理模式启动。

• 如需中途变更模式或切断 
电源，请在使用过程中按下 

。
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7 使用后用护肤品护理

模式结束后，本产品会发出“哔—”声，随后便自动切断
电源。

电源切断后，拆下美容面罩
• 轻轻揉匀皮肤上残留的护肤品。 
然后，请使用日常的基础护肤品进
行护理。

使用后

• 每次使用后，请从美容面罩上拆下电极垫进行清洗。 
拆卸电极垫时，请勿拉拽连接线。

• 请将附着的化妆水或美容液等护肤品完全清除。
• 请勿使用酒精、除光液、洗剂（洗手液类）等。 
（否则可能导致产品故障、部件破裂或变色等）

• 使用后，请存放在干燥的地方。（如果存放在浴室等 
湿气较重的地方，可能会造成控制器内部出现凝露或 
生锈，从而导致故障）

1 用水或温水（35 ˚C以下）冲洗

• 请勿使用热水或洗剂。
• 请勿用力揉搓。（请勿用刷子、海绵擦洗）

美容面罩 电极垫组件、控制器

 

• 控制器亦可 
水洗。

• 请勿浸泡在水中。

• 请勿拉拽离子电
极与温热部。
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2 用干净的干毛巾擦干水滴

• 如果存放前没有去除污垢或擦干水分，可能会导致发霉
或变色或者出现异味。

• 如果感觉脏污，请用稀释后的肥皂水擦拭。

美容面罩 电极垫组件、控制器

• 请拆下控制器与
连接盖，并检查
连接部分是否被 
打湿。

如果连接部分有水滴，请将其完全
擦干。（否则可能会导致故障）

• 请甩干电极垫上的水分，用纸巾等擦
干离子电极。

3 置于通风良好处晾干

• 请勿使用吹风机或风扇加热器等热风烘干。（否则可能会
导致部件变形或故障）

• 请勿存放在受阳光直射的地方。（否则可能会因美容面罩
或电极垫老化而导致故障）

美容面罩、电极垫组件以及控制器

■ 存放时
• 请将控制器与 
连接盖安装好进
行存放。
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常见问题

提问 回答

关于使用

一天可使用几次？

刚开始使用时，请每天在1种模式下使用1次。
使用约1个月后，每天最多可使用2次（合计10分钟左右）。
• 使用时请观察皮肤状况，并相应地调整使用次数和使用 
时间。

控制器与连接盖的连接部位被打湿
怎么办？

请擦干水滴并彻底晾干之后再使用或充电。

是否能够在使用过程中变更离子 
强弱与温度？

使用过程中也可变更。(见第11页）

发生以下 
问题时

皮肤感觉刺痛怎么办？
请补充足够的护肤品或者将离子强弱设为“弱”后再使用。
• 如果涂抹的护肤品量过少，则可能会感觉刺痛。

皮肤发红怎么办？
可能会因美容面罩压迫或者离子/温热效果而暂时出现 
发红。随着时间的推移会逐渐变淡，这并非异常。

脸上留有美容面罩的印痕怎么办？

此款美容面罩采用具有弹性的硅胶制成，为了确保电极垫
紧密贴合皮肤，采用了会压迫脸部的设计。
根据皮肤状态，可能会留下印痕，但是会随着时间的推移
而消失，所以请放心使用。

片状面膜模式的温热与其他模式是
否有所不同？

片状面膜模式设定为可以在10分钟内感觉到温热。另外，
根据片状面膜的厚度不同，温热的感觉也会有所不同。
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提问 回答

发生以下 
问题时

左脸与右脸上的离子刺激和温热 
感觉为什么会有所不同？

由于离子是左右交互流动，所以左右两侧的刺激感可能会
有所不同。

根据皮肤状态、所用护肤品、穿戴方法以及脸型不同， 
左右两侧电极垫的贴合方式可能会有所差异，因此左右 
两侧的离子刺激和温热感觉也可能会有所不同。

电极垫是否正确贴合在皮肤上？请正确穿戴美容面罩。 
（见第10页）

是否涂抹了足量的护肤品？
请补充足够的护肤品。

电池

电池可以使用多久？

3年左右。
• 若完全充电后的使用次数仍然很少，说明电池已达到寿命
极限。

（电池寿命主要取决于使用和存放方式）

如何更换电池？
请联系客户咨询服务中心。 
（自行更换可能导致故障）

长时间不使用是否也没有问题？
电池性能可能会下降。因此，如果超过半年不使用时， 
请每隔半年将电池充满电一次。

每次使用后都充电是否会影响电池
寿命？

本产品使用的电池是锂离子电池，因此，即使在每次使用
后充电，也不会影响电池寿命。
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故障排除

发生以下问题时 请确认以下内容

电源开关 
指示灯

按下  后依然不工作 • 是否已充电？（见第8页）

 低电量/充电状态指示灯

不亮灯/熄灯

• 充电完成则熄灯。（见第8页）
• 电源适配器是否已正确插入家用电源插座？
• 电源线插头是否已完全插入电源线插孔？

按下  后，听到“哔哔，哔哔，
哔—”声，除低电量/充电状态 
指示灯以外的所有指示灯全部闪烁 
（白光，2次/秒）且电源被切断

• 连接盖是否已完全插入控制器？

除低电量/充电状态指示灯以外的所
有指示灯全部闪烁（白光，2次/秒）

• 请暂时切断电源，然后再次重新接通。
控制器内部保护功能生效，异常停机。

→如果反复发生此类问题，请联系客户咨询服务中心。

 在充电时闪烁（红光，2次/秒)
• 是否在推荐充电温度范围（15 ℃～35 ℃）内充电？

• 充电异常。
→如果问题再次发生，请立即联系客户咨询服务中心。
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发生以下问题时 请确认以下内容

电源/电池

在使用过程中断电
• 各模式结束后，电源会自动切断。

• 是否在使用时错按了 ？

听到“哔哔，哔哔，哔—”声，电
源被切断

• 电池电量是否已用尽？（见第8页）
• 如果电极垫（离子电极）未接触皮肤，则约30秒后会自动
切断电源。

→请正确穿戴美容面罩，确保左右两侧的电极垫贴合在皮肤
上，然后接通电源并重新选择模式。

即便已充过电，但产品也只能使用
几分钟

• 购买后是否已经过了3年以上？ 
电池达到寿命极限。

→请联系客户咨询服务中心。
（自行更换可能导致故障）

温度 电极垫不加温
• 是否将温度设定为“关”？（见第11页）
• 是否在推荐的使用温度范围（15 ℃以上）内使用？

如果按照以上方法还不能解决，请联系客户咨询服务中心。
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内置式充电电池的取出及处理方法

本产品内置有充电电池，在消费者决定废弃本产品前，
请务必将电池从本产品中取出。
• 电池应安全地处置。
• 仅在废弃本产品时才可使用下文所示方法，切勿使用此
方法进行维修。

• 如果自行拆解本产品，产品可能将不再防水或引起功能
故障。

内置式充电电池的取出方法

• 鼓励消费者在决定废弃本产品前，事先征求经销商或松
下电器授权的维修中心的意见，尽量延长本产品的使用
寿命。

• 当消费者决定废弃本产品又不想自行分解本产品取出电
池时，鼓励消费者将本产品送往松下电器授权的维修中
心，由维修中心对电池进行分解和回收。

• 在拆解本产品之前，先将电源适配器插头拔下。
• 取出电池之前，请将本产品断电。然后，打开电源开关
保持产品一直动作，直到电池电量完全耗尽。

• 按右图所示1～4的顺序拆开本产品，卸下电池。
• 分解过程中切勿将电池短路，切勿让取出后的电池正负
极端子短路，在端子部贴上胶布进行绝缘。

④

①
②

③

环境保护与资源回收
本产品使用锂电池。
如果您所在的国家有相关规定，请务必在指定处对旧电
池进行统一处理。
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规格

产品名称 高渗透美容面罩

产品型号 EH-SM51

电源适配器 
额定输入

100 - 240 V～    50 - 60 Hz
180 mA

电源适配器 
额定输出

4.8 V     1.25 A

充电时间 约1.5小时

原产地 中国

生产日期 见商品上刻印

执行标准
GB 4706.1, GB 4706.15,
GB 4343.1, GB 17625.1,

Q/SXWBMJ 16

本产品仅适合家庭使用。

关于控制器和电极垫组件上的刻印

xxxxxx
xxxxxxxxx

生产日期（6位）

产品序列号（9位）
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产品中有害物质的名称及含量
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